LLATA

OBRAZEC ZA VRACILO BLAGA

¥V

RNACELJE

Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potrosnik pravico, da v 30 dneh od prevzema blaga podjetju sporoci, da odstopa od
pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo odlo¢itev. Edini strosek, ki bremeni potro$nika v zvezi z odstopom od
pogodbe, je neposredni stroek vracila blaga. O nameravanem vracilu nas prosimo pisno obvestite in sicer na kontaktni e-mail
zc@zlatarnacelje.si Potro$nik mora blago vrniti v 30 dneh od sporoenega namena o odstopu od pogodbe. Vracilo placil mora
podjetje opraviti takoj, ko je to mogoce, najkasneje pa v 14 dneh po prejemu sporocila o odstopu od pogodbe.

St. naroéila:

Datum narocila:

Datum prejema blaga:

Podatki naro¢nika

Ime in priimek:

Naslov:

Telefonska Stevilka:

E-posta:
IZDELKI
SIFRA NAZIV KOLICINA
1
2
3
4
5
VRSTA VRACILA
= | Vradilo blaga (Odstop od pogodbe) | Vas TRR:

Zamenjava izdelka

Opisite v opombah

= | Drugo

Opisite v opombah

V primeru vraéila nas o svoji nameri obvestite v roku 30 dneh od prejema posiljke na elektronski naslov: zc@zlatarnacelje.si
in nato izdelek posljite na na$ naslov Zlatarna Celje, d.0.0., Kersnikova 19, 3000 Celje, v roku 30 dni od sporocila. Izdelek
mora biti v stanju, kot ste ga prejeli. Izdelek mora biti nerabljen, neposkodovan, v ne zmanjsani koli¢ini.

Opombe:

OPOZORILO:

-V primeru vracila izdelka (odstopa od pogodbe) ali zamenjave kupec krije stroske vracanja.

-V primeru vracila izdelka (odstopa od pogodbe) ali zamenjave mora kupec vrniti izdelek nerabljen, neposkodovan,
v originalni embalaZzi in v nespremenjeni koli¢ini.

- Ce izdelek ne ustreza pogojem vraéila, si pridrzujemo pravico do odikodnine ali dokonénega vracila izdelka stranki

na njene stro$

ke.

- Obrazcu je potrebno priloziti kopijo racuna.
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